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+4Q& 2 Projecto Transnacional Local Action Plans & Regional Action Plans (financiado pela CE)

Nome da Medida Estado-Membro

Projecto Transnacional LAPs & RAPs (financiado pela CE) Portugal

Objectivo Final da Medida

Desenvolvimento da estrutura e metodologia para a elabora o de Planos Locais/regionais de Ac 20 para a Inclus®o
em articula 20 com:

- Uma das seis prioridades pol ticas definidas pela EU (em 2006)

- O Plano Nacional de Ac 2o para a Inclus®o (PNAI 2 006-2008)

Resumo dos Principais Resultados

Um Plano Regional de Ac 2o para a Inclus®o do Algar ve 2007-2009 (exequ vel), cuja concep 20 e elabora 2o foi
efectuada em parceria, com entidades regionais e nacionais.
Entidades regionais:
Administra 20 Regional de Sacede, I.P.
Centro Distrital de Faro, |.P
Comiss?o de Coordena 20 e Desenvolvimento Regional do Algarve
Delega 20 Regional do Algarve do IEFP, |.P
Direc 20 Regional de Educa 2o do Algarve
Servi 0 de Estrangeiros e Fronteiras do Algarve
Entidades Nacionais:
Alto Comissariado para a Imigra 2o e DiZ&logo Intercultural, I.P
Instituto da Seguran a Social, I.P Coordenador
Testagem em termos de aplica 2o de algumas das dime nsies do M@todo Aberto de Coordena @o.

BeneficiZrios-Alvo Foco da Pol tica

Popula 20 em geral X Exclus2o Social X

Filhos O Cuidados de sacede X

Fam lias Monoparentais O Cuidados de longa dura 20 ||

Desempregados | Governa 20 X

Idosos O

Jovens O

Pessoas com incapacidades [

Imigrantes / Refugiados X

Minorias tnicas O

Sem-abrigo d

Enfermidade/doen a espec fica [

Outros [queira especificar] O i e R
Nacional ||
Regional X
rg?o de Implementa 2o
Parceiros Regionais (entidades que integram a
Plataforma Supra-Concelhia de redes sociais do
Algarve)

Contexto/Antecedentes da Iniciativa

A existEncia de Planos Nacionais de Ac 2o para a Inclus@o, desde 2001, assentes no MAC, integrados na estratdgia
europeia de inclus@o social e em conson ncia com a Estratdgia de Lisboa.

Pormenores da Iniciativa

1. Qual @/foi o quadro cronol gico para implementar a iniciativa?

2006 Constitui 20 da parceria, concep 20 e elabora?o co njunta do Plano Regional de Inclus®o do Algarve
2007-2009, como um exerc cio no mbito do Projecto Transnacional e cujo resultado final, se afigurou
exequ vel, nomeadamente pelos parceiros regionais que se comprometeram com a sua implementa 2o.
O Plano possui uma Estratdgia Regional que pretenderesponder aos seguintes desafios:

Reduzir a pobreza e a exclus?o social dos cidad® residentes na regio, garantindo que as

medidas/ instrumentos nacionais e regionais sejam efectivamente implementados e

monitorizados

Melhorar o acesso dos cidad®os imigrantes aos dire itos e servi os

Melhorar a qualidade dos servi os prestados aos ci dad®os imigrantes
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2007

2008

Contribuir para a concep 20 e/ ou adequa 20 de med idas de pol tica ao n vel nacional

Finaliza2o do Plano e respectivas apresentales (J unho apresentado em Faro, ao conjunto das
entidades regionais parceiras e outras e Julho ap resentado em Bruxelas, Comiss2o Europeia).

Plano em fase de implementa 20 das medidas e progra mas nele constantes, por parte das entidades
que integram a plataforma supra-concelhia de redes sociais e que assumiram, em reunio plen/ria, este
0 COMPromisso.

As medidas e programas est®0 tamb@m a ser monitorizadas, para que se possa elaborar um relat rio
at@ final de 2008.

2. Objectivos Espec ficos

Desenvolvimento da estrutura e metodologia para a elabora2o do Plano Regional de Ac?o para a
Inclus?o dirigido particularmente popula 2o imigr ante e em articula@o com o Plano Nacional de
Ac 20 para a Inclus®o 2006-2008, conclu do em Maio de 2007.

Concep 20 e elabora 20 do PRAIA 2007-2009

3. Como @

ue a iniciativa abordou estes objectivos?

- Atrav@s da constitui 20 de uma parceria regional nacional, que funcionou com reuniies regulares
(mensais) e uma organiza 20 que potenciou a utiliza 2o de algumas das dimensies do M@todo Aberto
de Coordena 20 (homeadamente a realiza 20 do pr pri o Plano, assente em indicadores, a mobiliza 20
dos actores relevantes para objectivos comuns e uma proposta de sistema de monitoriza 20).

- Atravds da realiza 20 de mini-forcens com a partidpa 2o dos destinat4rios imigrantes, organizados em
colabora 20 com a REAPN, ncecleo de Faro.

Foi assim utilizada uma metodologia assente em dados quantitativos e qualitativos que se
complementaram.

Monitoriza 20 e Avalia 20

Como @/foi monitorizada/avaliada a medida?

As medidas e programas encontram-se a ser monitorizadas, atravds de indicadores previamente
considerados, para que se possa elaborar um relat r io de monitoriza 2o at@ final de 2008.
Na altura da elabora®o do Plano Regional foram con cebidos instrumentos de monitoriza2o das
medidas e programas nele constantes, um dos quais j& reformulado no primeiro semestre de 2008, para
melhor responder aos requisitos de monitoriza 20 e avalia 0.
Assim o Sistema de Acompanhamento Regional ( semel han a do nacional) assenta em:
Indicadores regionais inclus@o social
Matriz de Indicadores de acompanhamento da implementa2 das medidas de poltica
(inscritos no PNAI e com desagrega 2o por NUTII e | Il e por nacionalidade)
Ficha de Recolha de Informa 20

Resultados
1. Em que medida tEEm sido cumpridos os objectivos epec ficos?
Os objectivos espec ficos foram plenamente cumpridos, uma vez que o Plano foi elaborado de acordo
com os requisitos do Projecto Transnacional e se encontra em fase de implementa 2o e monitoriza 2o.
2. Que obst/Aculos/riscos se enfrentaram gquando serplementou a iniciativa?
Os obst/culos foram diversos e colocaram-se a difeentes n veis:
N vel t@cnico: dificuldades ao nvel da harmoniza 20 de uma linguagem comum entre 0s
parceiros (Grupo Local) e na compreens®o do MAC; dificuldades na recolha de informa 2o,
nomeadamente na obten?o de indicadores regionais d e inclus®o social; o acesso
diferenciado informa @o.
N vel de decis®o: obten 20 de compromissos na defi ni 2o de metas para medidas de pol tica
para a implementa 2o do plano.
Parcerias: dificuldades de articula 2o entre a div ersidade de estruturas em presen a (grupo
local, redes sociais e envolvimento dos Munic pios); dificuldades na percep@ da
operacionalidade de um Plano.
3. Como se abordaram estes obstAculos e riscos?
N vel tdcnico: atravds do di&logo e da persistEadoi poss vel atingir uma linguagem comum
entre os parceiros (Grupo Local) e sensibilizar para a import ncia de algumas dimensies do
MAC; a recolha de informa 2o foi a poss vel, j/E que h/ crescentes dificuldades de obten 20
de indicadores regionais de inclus?o social, atd ao n vel europeu.
N vel de decis?o: os compromissos para a implement a 2o do plano foram assumidos a partir
do momento em que se conclui que era uma mais valia ter um Grupo Local (tdcnico, com
alguma aprendizagem feita) capaz de se tornar no Noeleo Tdcnico de suporte Plataforma
Supra-Concelhia de Redes Sociais do Algarve.
Parcerias: as dificuldades de articula @0 entre a diversidade de estruturas em presen a v@o-
se vencendo no quotidiano com di/logo e persistEneie a operacionalidade do Plano vai
sendo apreendida de forma lenta. Importa que todos apreendam a ideia de mudana
subjacente necessidade de planear, de forma conce rtada, a interven2 no mbito do
combate pobreza e exclus®o social.
4. Existiram quaisquer benef cios ou fraguezas inesperados?

#
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A utiliza 20 de algumas das propostas do MAC, perm itiram constatar potencialidades e dificuldades ao
nvel dos indicadores e ao nvel da articula2o ent re nacional, regional e local e entre os parceiros
regionais e locais.
Relativamente aos Indicadores principais potencia lidades:
Permitir um maior conhecimento da realidade por parte de tdcnicos e decisores locais.
Realizar diagn sticos em bases comuns.
Assegurar a comparabilidade anal tica entre os diferentes n veis (Europeu, Nacional, Regional
e Local)
Monitorizar e avaliar os progressos quanto aos objectivos comuns de inclus®o social e de
redu 2o da pobreza.
Principais dificuldades/ desafios:
Dificuldade de obten?2o de indicadores estruturais de coes®o social, com desagrega 2o
territorial.
Dificuldade de trabalho aprofundado nesta mat@ria(indicadores regionais).
Relativamente articula @0 estreita entre os nvei s nacional, regional e local e entre os parceiros
regionais e locais Principais potencialidades:
Influencia a mudan a ao n vel regional e local no combate pobreza e exclus@o social.
Potencia e melhora a circula 2o de informa @o.
Promove o conhecimento.
Permite a constru 2o de outras formas de comunica 2o.
Conduz a uma maior homogeneiza 2o da linguagem e d os conceitos.
Permite uma mais r/&Epida detec @0 de irregularidades na implementa2o das medidas e
potencia a sua resolu @o.
Facilita a aprendizagem, 0s consensos e 0s COmpromissos comuns no mbito da interven 2o.
Principais dificuldades/ desafios:
Melhorar o acesso das Entidades Regionais e Locais informa?2o sobre as medidas de
pol tica em curso ou a criar.
Melhorar a comunica o e a linguagem comuns.
Desenhar medidas de poltica mais flex veis, para permitir uma maior adequabilidade s
diferentes realidades territoriais.
Melhorar a desagrega 2o regional e local das metas que estes nveis territoriais dever®o
alcan ar no mbito das medidas de pol tica.
Esbater o desfasamento existente entre o compromisso t@cnico e o da decis?o.
Aprofundar o conhecimento sobre a pobreza e a exclus®o social aos n veis regionais e locais
e combater os preconceitos ainda existentes.

#
©®
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+4Q4+ E Empres/rios Pela Inclus®o Social (EPIS)

Nome da Medida Estado-Membro

Empres/Erios Pela Incluso Social (EPIS) Portugal

Objectivo Final da Medida

Combate ao insucesso e abandono escolares atravds ca preven 2o e repara 2o de factores de risco e da p romo?2o de
factores de protec 2o dos alunos e fam lias, e da i ndu 2o de factores externos de sucesso nas organiza Ies escolares.

Na fase de lan amento (2007), foram abrangidos alun os do 3.” Ciclo, entre os 12 e os 15 anos, cuja m@da nacional de
insucesso escolar anual era superior a 20%.

Resumo dos Principais Resultados

20.000 Situa Ies de alunos analisadas, todos os al unos do 7.” e 8.” anos;

87% dos encarregados de educa 2o autorizaram sinal iza 2o de risco pelos Mediadores EPIS;

7.000 Alunos/ Fam lias com factores de risco para 0 sucesso escolar a come aram a ser acompanhados;
85% das primeiras 500 Fam lias aceitaram capacita 20 proposta pela EPIS;

5 Milhies de Euros de investimento anual canalizad o (25% EPIS + 75% comunidades locais)

BeneficiZrios-Alvo Foco da Pol tica
Popula 20 em geral O Exclus?o Social X
Filhos O Cuidados de sacede O
Fam lias Monoparentais | Cuidados de longa dura 20 ||
Desempregados O Governa 2o O
Idosos O
Jovens X
Pessoas com incapacidades O
Imigrantes / Refugiados [
Minorias tnicas |
Sem-abrigo d
Enfermidade/doen a espec fica [
Outros [queira especificar] [ “mbito GeogiZERco
Nacional X
Regional [

rg®o de Implementa 2o

EPIS/ Rede de Mediadores de Capacita®o para o Suce sso
Escolar (mais de 80 t@cnicos no terreno, em 12 conceelhos-piloto,
com 40 Professores do ME alocados a 100%)

Parceria com o Ministdrio da Educa?0 e a McKinsey &
Company.

Contexto/Antecedentes da Iniciativa

A persistEncia de alunos que, de modo comprovado, sstematicamente, constitu am casos de risco em termos de sucesso
escolar, em que as metodologias educacionais se apresentassem como potencialmente efectivas.

Com este enquadramento, a EPIS posicionou-se como um parceiro privilegiado para providenciar novas competEncias aos
actores tradicionais do processo educativo - aluno, fam lia, escola, e tamb@m comunidade e desenvolveu dois grandes
projectos de interven 2o ao longo de 2007.

Pormenores da Iniciativa

1. Qual @/foi o quadro cronol gico para implementar a iniciativa?

Lan amento da equipa que desenvolveu a Rede de Med iadores de Capacita 20 para o Sucesso Escolar .

Jan.07
Reuniles diversas com C maras Municipais e apresent a les do projecto EPIS.
Jan.-
Junho.07
Assinatura de Protocolos com Minist@rio da Educa 20 .
2.Jul.07

Entrevistas de recrutamento para a equipa de mediadores de capacita 20 para o projecto-piloto de Pared es e
Set.-Out.07 | in cio do projecto. In cio dos projectos-piloto em 11 concelhos nacionais, cobrindo 88 escolas, cerca de 10% dos
alunos do 3" ciclo, com a fase de sinaliza 2o de al unos em risco

Assinatura de protocolos com vZrias C maras Municipais e apresenta @0 da EPIS Associa 20 Nacional de
Nov.07 Munic pios.

Assinatura de protocolos com v/rias C maras e empresas.

Dez.07




In cio do trabalho de capacita 2o individual e fami liar para o sucesso escolar em 12 concelhos inclu i agora

Set 08 Penafiel tamb@m
2. Objectivos Espec ficos
Na sua estratdgia de lan amento, a ser implementada ao longo do tridnio 2007-2009, a EPIS estabeleceucinco
pilares fundamentais de actua 2o:
Primeiro, apostar em interven ies fortes e sistdm icas, que permitam distinguir claramente um antes e um
depois .
Segundo, executar projectos de interven 20 na fam lia, nas escolas, nos alunos e nos restantes actores, com o
apoio entusiasta e participado do Ministdrio da Edica @o.
Terceiro, seleccionar especialistas de excelEncia metodologias testadas e parceiros fortes, nacionais ou
internacionais.
Quarto, implementar processos de an/lise e de inérven 2o institucionalizada no terreno.
Quinto e celtimo, procurar modelos de funcionamenb operacional e de sustentabilidade baseados na
proximidade, em forte parceria com as comunidades locais.
3. Como @ que a iniciativa abordou estes objectivos?

Uma primeira interven 2o centrou-se no aluno, na fa m lia, na escola e na comunidade e pretendeu aumentar a
qualidade do acompanhamento parental e n?o parental em ordem ao sucesso escolar e inclus@o social. P ara
tal, foi criada a 1.“ Rede de Mediadores de Capacita 2o para o Sucesso Escolar .

Por capacita®o entendem-se, neste mbito, todas as metodologias de tipo educacional que possam ser
transmitidas aos alunos, s fam lias, s escolas e = comunidade, induzindo a adop @0 de novas pr/Eticas que
sejam contribui les positivas e decisivas para 0 su cesso escolar e para a inclus?o social dos seus mem bros
mais jovens.

Uma segunda interven 20 centrou-se na escola enquan to organiza o, adoptando novas compet(Encias de
gest®o empresarial s lideran as da escola e aos do centes.

A EPIS, em parceria com o Ministdrio da Educa 20, sob o Alto Patroc nio de Sua ExcelEncia a Ministra @
Educa@o, pretendeu a codifica?o das boas pr/Eticas nas escolas portuguesas e estrangeiras, para
dissemina 2o e futura aplica @0 rede de escolas p aeblicas sob tutela do ME.

Monitoriza 20 e Avalia 20

| Como @Ifoi monitorizada/avaliada a medida?

| Foi aplicado um inqu@rito por question/Erio s escdas abrangidas.

Resultados

1.

Em que medida tEm sido cumpridos os objectivos epec ficos?

O cumprimento dos objectivos @ fruto da presen a no terreno:
12 Concelhos-piloto, em parceria com ME, Autarquias e Empresas Locais.
95 Escolas com 3.” Ciclo cobertas (abrangendo mais de 30 000 alunos) que representam mais de 10%
do insucesso escolar no 3.” Ciclo em Portugal.
80 TQcnicos especializados no terreno, treinados e acompanhados em proximidade pela EPIS, num
equivalente de 8 dias de forma 2o/ pessoa no 1.” se mestre de 2008.

Que obst/culos/riscos se enfrentaram quando semplementou a iniciativa?

Os associados a um projecto e a uma metodologia nova

Como se abordaram estes obst/Eculos e riscos?

Com uma vis@o clara e focalizada! Depois, com um C onselho Cient fico de especialistas de monitoriza todas as

etapas, uma equipa de projecto que desenvolve e acompanha uma metodologia in@dita que agrega tdcnicas
conhecidas e testadas, parceiros fortes e cred veis ME, empresas e autarquias -, uma equipa no terre no com

r/Ecio de proximidade t@cnico/aluno adequado e umawltura de trabalho e processos/tecnologias orientados para

a performance. Em tudo, um modelo de afectividade que consolida toda a metodologia em torno dos alunos e

fam lias.

Existiram quaisquer benef cios ou fraguezas inesperados?

O esfor o do ME no combate ao insucesso aumentou a aten 2o das comunidades para este desafio, facilit ando
0 nosso trabalho, mas retirando margem de resultados, medida que sucesso escolar aumenta base de
insucesso de 20% no 3.” ciclo passou agora para 15%. Mas ainda bem, pois assim chegamos todos mais longe!

#
©®
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+2Q&" E Iniciativa Opera ies de Qualifica@o e Reinser 20 Urbana de Bairros Crticos

Nome da Medida Estado-Membro

Iniciativa Operales de Qualifica?o e Reinser 2o Urbana de Bairros | Portugal

Crticos

Objectivo Final da Medida

Visa a operacionaliza®o de uma linha estratdgica d a Poltica das Cidades, orientada para a integra®o de territrios que
apresentam factores de vulnerabilidade cr tica, atravdds de interven 1es s cio-territoriais integradas.

uma iniciativa experimental, centrada em 3 territ rios de interven 20 (Cova da Moura Amadora; Vale da Amoreira Moita e

Lagarteiro Porto) e adopta 6 princ pios de orient a 2o:
o  Projectos mobilizadores com capacidade e de impacte estrutural

Projectos integrados de base s cio-territorial
Interven ies orientadas para a inova 20
Coordena 20 estratdgia e participa 2o dos actores locais
Mobiliza 20 de novas formas de financiamento
Sustentabilidade e durabilidades dos resultados e efeitos

O OO0 O0oOo

Resumo dos Principais Resultados

Os resultados evidenciados atd data centram-se na promo 2o de novos modelos de governan a e particip a 2o, tendo jA&
garantido:
O envolvimento de uma rede de actores e diversificada:

o  Num processo de aprendizagem e coopera 20

o0  Na produ 2o dos planos de ac 20

o Na constru 20 de um compromisso de ac 20

o Na concep 2o e constitui 20 de estruturas locais d e parceria num processo de co-responsabiliza?o dos actores

envolvidos

Cerca de 33 meses num caminho partilhado de aprendizagem, no sentido da concretiza 20 de uma Comunidad e de Pr/tica
(CoP).

o Desenvolvimento de uma vis?o conjunta sobre os pro blemas do territ rio e defini 20 conjunta de um pla no de interven 20
Envolvimento directo de alguns elementos da popula 20

Fortalecimento dos n veis de participa 20

Identifica 2o de outros parceiros locais

Melhor compreens?o dos participantes quanto aos pr oblemas/oportunidades dos territ rios

Desenvolvimento de crescentes rela 1es de confian a entre os parceiros

Desenvolvimento de conceitos partilhados

Intensifica 2o das rela 1es e circula 20 de inform  a 2o

Gera 20 de novas institui 1es

Interioriza 2o de regras de participa 2o

OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO

Este processo envolveu, atd data envolveu:

0 mais de 90 entidades poeblicas e organiza ies/associa les de base local, estando j/ prevista a entrada de mais 3 entidades
do sector privado lucrativo

o 7 + 1 Minist@rios (presidEncia, ambiente, trabalha seguran a social, administra 2o interna sacede, e duca 2o, cultura +
justi a, que aderiu posteriormente 1BC)

Benefici&rios-Alvo Foco da Pol tica
Popula 20 em geral X Exclus?o Social X
Filhos O Cuidados de sacede O
Fam lias Monoparentais [ Cuidados de longa dura @0 [
Desempregados O Governa 20 X
Idosos [ Politica de Cidades X
Jovens O
Pessoas com incapacidades [
Imigrantes / Refugiados [ I ©Eei Ees
Minorias tnicas [
Sem-abrigo

' S Nacional X
Enfermidade/doen a espec fica

P Regional [

Outros [queira especificar] Xl (popula2o em geral




dos Bairros do Lagarteiro; Cova da Moura e Vale da Amoreira) rg2o de Implementa 2o

Comissies Executivas e de Acompanhamento de cada
territrio, sob coordena o do Instituto da Habita 20 e da
Reabilita 20 Urbana (IHRU)

Contexto/Antecedentes da Iniciativa

ExistEncia em Portugal de alguma experiEncia de iatven 20 neste tipo de Areas urbanas, nomeadamente, no mbito do

Programa de Reabilita 20 Urbana, das iniciativas co munit&rias URBAN (I e Il), da interven 2o operacional de renova 2o urbana.

No mbito do IHRU, e a decorrer no Bairro das Alago as (Peso da R@gua) e em Rabo de Peixe (S. Miguel) eistia tamb@m a
experiCEncia do projecto Velhos Guetos, Novas Centalidades, cujos princ pios e metodologia de interven2o se podem

considerar como os_embriles da Iniciativa Bairro s Crticos .

Pormenores da Iniciativa

1. Qual Difoi o quadro cronol gico paraimplementar ainiciativa?

Jan-Fev.06 Defini 20 do Grupo de Parceiros Locais
Fev-Nov.06 Constru 20 do Plano de Ac 20 e assinatura do protoc olo pelos parceiros
Dez.06 Desenvolvimento das condi Ies log sticas para o des envolvimento da ac 2o

(prepara @0 do financiamento, constitui 20 das comi ssies executivas e de acompanhamento, constitui 20
Set.07 das equipas de projecto)

Out. 07 Aprova 2o das candidaturas apresentadas ao Mecanism o Financeiro do EEE

Out.07 Inicio das actividades previstas nos PA

2. Objectivos Espec ficos

Desenvolvimento de metodologias e modelos de interven 2o, gest?o e financiamento que possam ser
referenciados como 'Boas Pr/Eticas’ e solu ies inovadoras que possam ser objecto de transferabilidade e
aplica 2o alargada, num futuro prximo. “ uma Inici ativa centrada nos territ rios, na rela2o que as p essoas
tEm com os territ rios que habitam [e em que trabaham]. Podendo-se, em termos gerais, apontar alguns dos
objectivos que s2o espec ficos s interven les dese nhadas:

Legaliza 20 e requalifica 20 urbana do Bairro.
Promo 20 de uma nova imagem do territ rio, que asse nta no refor o da seguran a, na sustentabilidade
ambiental e na qualifica 2o e diversifica 20 da ofe rta cultural.

Cova da | |hterven %o pela arte, enquanto:
Moura ... estrat@gia de requalifica 20 urbana e concep o do territ rio como um espa o atractivo
... pr/Etica de valoriza 20 das competEncias dos joens e do seu envolvimento com a comunidade local
Vale da | --- modo de abertura do Vale da Amoreira para o exterior como territ rio cultural
Amoreira Anima 2o dos actores locais, enquanto
. estratdgia para a requalifica 20 sustentada do territ rio pelo envolvimento da comunidade na gest® o do
local
... estrat@gia para o envolvimento dos indiv duos re defini o e gest?o dos seus projectos de vida
Lagarteiro ... modo de promo 20 da vivEncia quotidiana dos espa os poeblicos e de reinser 20 do bairro na Cidade

3. Como @ que ainiciativa abordou estes objectivos?

Inova 20 nos processos e nas Inova 2o nos resultados e nas solu les
metodologias
(testar linha experimental de metodologias e
modelos)
- envolvimento interministerial - inova® (metodologias, modelos de
- Parcerias (locais, poeblico-poeblico, paeblica-interven 2o, gest?o e financiamento)

privadas) - transferabilidade (de boas pr/Eticas e solu les
- Participa 20 ’ inovadoras)
- Proximidade
Boas PrAticas Solu ies Inovadoras
(concerta 2o e optimiza 2o dos actores e da (institucionais, procedimentais e tecnol gicas)
ac 20 peeblica)

Monitoriza 2o e Avalia 20
Como @/foi monitorizada/avaliada a medida?

1" fase A 1" fase da iniciativa (atd assinatura dos protocolos) foi objecto de uma avalia 2o externa, pelo C ESSS da
Universidade Catlica, centrada na realiza2o de en trevistas e focus grupos com os diferentes actores
envolvidos

Implemen- A actual fase baseia-se num modelo misto de avalia 20 (externa e auto-avalia 20) on-going e contempla: a

avalia ®0 externa com 3 momentos distintos, valida 2o inter-pares e auto-avalia 0 e monitoriza 0 tdc nica

&%



ta@o

QOutros

estudos

segundo a seguinte representa 20 esquem/Etica

Para al@m disso a IBC tem sido um case study de diferentes iniciativas/entidades, como a Academia das
Comunidades Sustent/Eveis, Norwegian Institute for Wban and Regional Research (NIBR), e objecto de estudo
de diferentes teses de mestrado e doutoramento.

Resultados

1.

Em que medida t&m sido cumpridos os objectivos spec ficos?

Os objectivos da 1" fase foram plenamente conseguidos tendo sido assinados os protocolos de Parceria do
Vale da Amoreira, Cova da Moura e Lagarteiro em, respectivamente, Outubro e Novembro de 2006 e Maio de
2008.

Que obst/culos/riscos se enfrentaram quando semplementou a iniciativa? (desafios)

Como envolver os diferentes actores (interministerial, organiza les locais e popula2o) de modo a
focalizar a ac 2o no territ rio

Como chegar a uma interven 2o territorialmente foc alizada (4rea, lugar...), evitando uma soma de
interven |es sectoriais e/ou avulsas

Como intervir de modo a provocar mudan as desej/Evds e efectivas no bem-estar dos residentes

Como operacionalizar um modelo de gest®o orientado para a ac 20 em lugar de modelos orientados
para as disponibilidades financeiras

Como desenvolver a iniciativa de modo a garantir a vantagem da din mica positiva da mudan a

Como se abordaram estes obst/Aculos e riscos?

Ponto 1)

- Permanente rectifica 20 do focus de decis?o (GPL) e valida 20 de todas as decisies

- Apoio tdcnico, ao n vel da media 2o entre parceir os e promo 20 do reconhecimento de outras competEncias
e respectivos papeis de cada um, na concretiza 20 d a ac @0

- Troca de informa 20 e reflexividade + partilha de semin/rios

- Respeitando os tempos e ritmos no processo de participa 2o

- Constru 2o de confiana rostos e compromissos

Ponto 2)
Um bom diagn stico como base para focar os planos de ac 2o dos territ rios

Ponto 3)
- Pensamento direccionado no sentido da inova 20 e promo 20 da mudan a
- Centrar as interven 1es nas dimensies cr ticas id entificadas no diagn stico

Ponto 4)

- Modelo de organiza @0 e gest?o para a ac 20 em ve z da organiza 2o orientada apenas por disponibilida des
financeiras

- A n2o existEncia de um modelo de financiamento peviamente estabelecido

Existiram quaisquer benef cios ou fraquezas inesperados?

O processo de implementa@o dos planos de ac? tem sofrido alguns atrasos designadamente no
recrutamento de pessoal e composi %0 das equipas de projecto, situa o0 esta em fase de resolu 0.
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